Jaarverantwoording 2023

AASZICHT - SINGELZIGHT

BEIEDT UITZICHT

In dit document geven wij een korte samenvatting van wat er zich in 2023 bij Maaszicht-Singelzicht
allemaal afspeelde. Wij kijken terug op een turbulent jaar. We hebben meer jongeren mogen
begeleiden op weg naar een veilig en stabiel thuis en meer zelfstandigheid — 242 in Rotterdam en 86
in Utrecht. Goed gelukt is het om jongeren door te laten stromen naar eigen woonruimte met
ambulante ondersteuning en daarvoor de voorwaarden te creéren.

Het jaar 2023 begon met de fusie tussen stichting Maaszicht en stichting Singelzicht. Beide
stichtingen werkten al jaren nauw samen onder dezelfde directie/bestuur. De meerwaarde voor de
fusie lag in het creéren van kansen voor innovatie, voor een nog betere aansluiting op de
veranderende doelgroep, voor beter personeelsbeleid en voor het opvangen van de risico’s.
Voordelen zijn ook het verminderen van de administratieve lasten en meer efficiency.

Erisin 2023 meer en prettig samengewerkt met diverse partners in Rotterdam en Utrecht. Daarnaast
hebben we onze contracten behouden en zijn nieuwe initiatieven gestart. Zo is in Utrecht meer
ruimte voor Beschermd Thuis in de eigen woonomgeving.

Maaszicht is gegund voor de uitvoering van Forensische Zorg In 2023 zijn we voor de HKZ opnieuw
gecertificeerd en voldeden we aan het Kwaliteitskader forensische zorg. Het boekjaar 2023 wordt
afgesloten met een positief resultaat — zie hiervoor de gepubliceerde Jaarrekening 2023. Maaszicht
heeft rond de 80 medewerkers in dienst op verschillende locaties in Rotterdam en Utrecht.

Het jaar 2023 kende de nodige uitdagingen. Onze wachtlijsten groeien, de problematiek van onze
jongeren wordt complexer en de budgetten komen onder druk. Ook is er een groeiende
bestaansonzekerheid voor jongeren en is er een tekort aan geschikte en betaalbare woonruimte.
Onderwerpen die wij op allerlei tafels bespreken. Maaszicht trekt hierin nadrukkelijk samen op met
partners.

We hebben - evenals collega zorginstellingen - te maken met personele uitdagingen als gevolg van
een hoog ziekteverzuim en krapte op de arbeidsmarkt. Op dit terrein zijn concrete projecten en
samenwerkingen gestart — zo is er een nieuwe arbodienst en we hebben de Vitaliteitsmonitor van
PGGM&co uitgevoerd. De ervaren werkdruk, lichamelijke en mentale fitheid van medewerkers en
integrale veiligheid staan nog meer dan voorheen op onze agenda.

Wij kijken uit naar 2024 waarin we ons werk continueren en met onze medewerkers, partners en
opdrachtgevers verder in gesprek blijven over de opgaven die er zijn. Maaszicht-Singelzicht biedt
uitzicht.
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Profiel Maaszicht-Singelzicht

Maaszicht-Singelzicht is een gespecialiseerde regionaal werkende zorgaanbieder voor jongeren die
dreigend dak- en thuisloos zijn. Deze specialisatie hebben we langzaam maar zeker opgebouwd. In
ruim 25 jaar hebben we ons doorlopend aangepast aan wat wij zien dat nodig is. Ons startpunt is
dat we jongeren van 17 tot 23 jaar nieuwe kansen bieden op een positieve toekomst.

Onze missie is jongeren met complexe problemen voldoende veiligheid te bieden waarin ze actief
werken aan hun eigen leven. Wij motiveren hen om zelf de verantwoordelijkheid te nemen voor
een volwaardig bestaan en hun eigen welzijn. Wij bieden bescherming, kansen en verlagen
drempels.

Binnen ons netwerk richten wij ons specifiek op de doelgroep die de grootste afstand tot de
samenleving ervaart. Tegelijkertijd is het onze missie om deze jongeren zo snel mogelijk en op een
positieve manier te laten integreren in diezelfde samenleving. Wij geloven dat het creéren van een
veilige en ondersteunende omgeving, samen met structuur voor leren en leven, van essentieel
belang is. Wij versterken het dagelijks leven en bieden basiszekerheid. Deze elementen vormen de
basis waarop deze jongeren kunnen vertrouwen en bouwen aan hun verdere leven.

Onze visie is: we geloven dat jongeren niet gedefinieerd zijn door hun problemen, maar eerst en
vooral mens zijn. Onze focus ligt op de toekomst, op ambities en het realiseren van dromen. Wij zien
het potentieel in iedere jongere.

Wij zijn ervan overtuigd dat problemen in eerste instantie moeten worden aangepakt binnen de
eigen sociale kring en de bredere samenleving. Als dit niet succesvol blijkt, is er algemene
ondersteuning beschikbaar, zoals hulp van buurt- en wijkteams of huisartsen. Pas wanneer deze
ondersteuning ontoereikend is, komt gespecialiseerde zorg, zoals die van Maaszicht-Singelzicht, in
beeld.

De ontwikkeling in de zorg — naar zoveel als mogelijk het vroegtijdig interveniéren - ondersteunen we
van harte. Wij zien namelijk in onze dagelijkse praktijk wat consequenties zijn voor individuele
jongeren wanneer de sociale basis, algemene voorzieningen, preventie en lichtere vormen van zorg
niet voldoende werken. Maaszicht investeert voor de eigen cliéntengroep in het bevorderen van
door- en uitstroom. Door ambulante werkvormen te ontwikkelen, te sturen op zo snel mogelijke
uitstroom met bijvoorbeeld informele zorg of zorg vanuit de buurt- of wijkteams. En door ons bij alle
zorg doelen van de jongere te richten op het vergroten van de zelfredzaamheid. Voorafgaand aan
zelfredzaamheid werken we met onze cliénten aan zelfbehoud, het stoppen van zelfdestructie,
zelfzorg, zelfbeheersing, zelfbeeld, zelfreflectie, zelfwaardering en zelfkennis. Vanuit dit perspectief
dragen we bij aan het opbouwen van de sociale basis van de jongere, het waar nodig bieden van 24-
uurszorg en waar mogelijk bieden van ambulante zorg .
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2023 samengevat

Januari Fusie stichting Maaszicht en stichting Singelzicht




Februari

Herijking Missie en visie
Ondertekening convenant Alliantie Tante Sjaar

Maart
April Start samenwerkingsproject de Majoor — begeleid ambulant wonen in
Utrecht
Reactie Maaszicht op Uitdagingen in Rotterdamse zorg
Mei Bijdrage aan Beleidsnota Wmo Utrecht
Eerste Kwaliteitsverslag Forensische Zorg
Juni Hercertificering HKZ volgens normenschema GGZ
Nieuwe CAO Sociaal Werk tm 2025
Juli Stadstour voor gemeenteraadsleden Rotterdam vanuit Tante Sjaar
Augustus Gunning meerjarencontract Forensische Zorg
September Beheer over Rochussenstraat Rotterdam
Deelname forensisch expertise netwerk en participatie in ontwikkeling
risicotaxatie instrument
Werkbezoek ministerie VWS directie publieke gezondheid
Gunning zorg op basis van de Wlz
Oktober
November Vaststelling nieuwe Meerjarenstrategie
Besluit over inzet budgetcoach in Rotterdam
December Programma Werkt! vernieuwd

Besluit deelname Project 010 Rotterdam in 2024
Initiatief pilot flexibele arbeidstijden ambulant team




